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Che cosa c’e sotto lI'albero?

Tempo di Feste, tempo di Auguri!

Un'augurale stretta di mano particolarmente calorosa ‘lalinea’ ha
voluto porgerla a Laura Tosi, per il suo primo Natale in ATCM. Tanti,
tanti Auguri alla Presidente che non potevano non essere
accompagnati dalla tradizionale domanda di questi giorni: che cosa
c'e sotto l'albero?

Laura Tosi ci dice che cosa ha trovato lei, sotto l'albero, insieme
a panettone e spumante, in occasione degli incontri che negli
ultimi giorni ha avuto col personale per festeggiare insieme il
prossimo Natale. Ha trovato, dice, molti di quei 600 dipendenti
circa che ogni giorno collaborano per assicurare a Modena, citta
e provincia, un servizio di trasporto pubblico apprezzato e
apprezzabile: 600 dipendenti che collaborano con ATCM, ma
che soprattutto “sono” ATCM e ne costituiscono il capitale piu
significativo. Ed e un capitale su cui scommettere, sottolinea la Presidente, perché in
un'azienda di servizi investire nella valorizzazione della risorsa umana € determinante per il
successo dell'impresa, soprattutto se si pensa che I'immagine che il pubblico percepisce di
un'azienda come la nostra é generalmente identificata con quella dei suoi dipendenti.

Ecco dunque che cosa i dipendenti ATCM troveranno sotto l'albero: una promessa di
attenzione alle loro legittime aspettative di soddisfazione professionale, di una miglior
integrazione nel contesto aziendale, occasioni di for mazione che diano loro la possibilita di
svolgere il loro ruolo in modo piu qualificato e gratificante. E in tal modo sara anche il
pubblico, conclude la Tosi, a trovare qualcosa sotto l'albero: la prospettiva di un servizio
migliore sotto il profilo qualitativo e quantitativo, che offra la possibilita, a chi si muove
nella nostra provincia, di rivolgersi con soddisfazione al servizio di trasporto pubblico.

Auguri a tutti i lettori di ‘lalinea’ anche da parte della Presidente Tosi, che coglie
I'occasione per ringraziare i dipendenti ATCM per I'impegno profuso e i Clienti ATCM per la
fiducia accordata.
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